|
Wphyngitol

1

o 1 (ST i

10,CZE, 2024 | \'\
J \'}\;{‘Vl .\I'\-r[./ \\h

Pani

B R i

w Cieszynie
WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 9 czerwea 2011 1. 0 wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepezej (t.j. Dz.U. 22024 r. poz. 177 z pdzn. zm.) W Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Cieszynie. ul. Bobrecka 29, 43-400 Cieszyn, przeprowadzono kontrole w trybie zwyklym.

Kontrola byta ujeta w planie kontroli zewngtrznych prowadzonych przez wydzialy Slaskiego Urzedu
Wojewadzkiego w Katowicach na rok 2024.

Organizacje i tryb przeprowadzenia niniejszej kontroli okresla rozporzadzenie Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode
oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r. poz. 1477).

Kontrole w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Cieszynie. na podstawie upowaznien wydanych
24 kwietnia 2024 r., przeprowadzil zespol inspektorow Oddzialu ds. Pieczy Zastgpczej Wydzialu
Rodziny i Polityki Spofecznej Slaskicgo Urzedu Wojewddzkiego w Katowicach; Elzbieta Moskal —
kierujaca zespotem i Iwona Satata-Trombala.

Tematem kontroli byla ocena wybranych zadan realizowanych przez organizatora rodzinnej pieczy
zastepezej w powiecie cieszynskim, okreslonych w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpezej.

O terminie i zakresie planowanej kontroli, pismem z 26 kwietnia 2024 r., znak: PSV[.43 1.1.28.2024.
poinformowano Starost¢ Powiatu Cieszyfiskiego oraz Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Cieszynie; zawiadomienia wystano w dniu ich podpisania za posrednictwem platformy
ePUAP.

Przed rozpoczeciem czynno$ci kontrolnych dyrektorowi jednostki przedstawiono stosowne
upowaznienia i dokonano wpisu do ksigzki kontroli.

Czynnosci kontrolne w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Cieszynie przeprowadzono w dniach
9§10 oraz 13, 14 i 15 maja 2024 r. Kontrola obejmowala okres od | stycznia 2023 r. do ostatniego dnia
czynnoéci kontrolnych prowadzonych w jednostce kontrolowane;j.

(Akta kontroli str, 1-19)
Uzyte w wystapieniu pokontrolnym skroty:
e ustawa — ustawa z dnia 9 czerwea 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze]
(tekst jednolity Dz. U. 22024 r. poz. 177 z pézn. zm.):



e PCPR, Centrum — Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Cieszynie mieszczace si¢ przy ulicy
Bobreckiej 29;

* Statut — Statut Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Cieszynie nadany uchwalg
nr XXVI1I1/242/21 Rady Powiatu Cieszynskiego z dnia 27 kwietnia 2021 r.: ogloszony w Dzienniku
Urzedowym Wojewadztwa Slaskiego 30 kwietnia 2021 r. pod poz. 3036;

¢ Regulamin Organizacyjny — Regulamin Organizacyjny Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Cieszynie uchwalony przez Zarzad Powiatu Cieszynskiego uchwata nr 786/ZP/V1/21 z dnia
24 czerwea 2021 r.;

* Dyrektor — Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Cieszynie;

¢ Starosta — Starosta Powiatu Cieszynskiego;

e Powiat — powiat cieszynski;

¢ ORPZ, Organizator — organizator rodzinnej pieczy zastgpczej w powiecie cieszynskim;

e Zespol — Zespol ds. Pieczy Zastgpezej w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Cieszynie;

e Koordynator — koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej zatrudniony w Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie w Cieszynie.

Ustalen zawartych w wystapieniu pokontrolnym dokonano w oparciu o analize udostgpnionej
dokumentacji, informacje uzyskane od dyrektora jednostki, jego zastepcy oraz kierownika Zespotu
ds. Pieczy Zastepczej i koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej.

W wyniku przeprowadzonych czynnosci kontrolnych dzialalno$é Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Cieszynie, w zakresie objetym kontrolg, ocenia si¢ pozytywnie pomimo stwierdzonych
nieprawidlowosci.

Ustalenia stanowigce podstawe do oceny realizacji zadan organizatora rodzinnej pieczy zastepezej
w powiecie cieszyaskim, wynikajgcych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Cieszynie.

I, Ustalenia stanu organizacyjno-prawnego jednostki.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Cieszynie jest samodzielng jednostka organizacyjng,
dzialajaca jako jednostka budzetowa powiatu cieszynskiego. Przedmiotem dziatalnosci Centrum jest
realizacja zadan powiatu okreslonych m.in. w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze).
Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Cieszynie kieruje, zarzadza oraz reprezentuje je na zewnatrz
dyrektor. W czasie nicobecnosci dyrektora zadania i kompetencje w zakresie kierowania Centrum
wykonuje z-ca dyrektora.
Zarzadzeniem nr WO.120.37/2011 z dnia 27 grudnia 2011 r. Starosta Powiatu Cieszyniskiego wyznaczyt
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Cieszynie na organizatora rodzinnej pieczy zastgpeze]
w powiecie cieszynskim.

(Akta kontroli str. 20-34)

I.1. ustalenie dotyczace os6b odpowiedzialnych za realizacje zadan objetych kontrola

W okresie objetym kontrolg Dyrektorem Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Cieszynie byla
pani Agnieszka Baszczynska, a jej zastepeg — pani Barbara Wojtowicz—Kune,

Zadania organizatora rodzinnej pieczy zastgpczej w powiecie cieszynskim realizuje szesnastoosobowy
zespot pracownikow PCPR. w tym psycholog i psychoterapeuta oraz osmiu koordynatorow rodzinnej
pieczy zastgpczej. Zespolem kieruje pani Olga Stoszek.



Dyrektor Centrum zostal upowazniony przez Starost¢ m.in, do: zatatwiania indywidualnych spraw
z zakresu systemu pieczy zastepcze), w tym wydawania decyzji administracyjnych i zawierania umow
cywilno-prawnych (upowaznienie nr W0.077.18.2018 z | marca 2018 r.); skladania oswiadczen woli,
zwigzanych z prowadzeniem biezacej dzialalnosci Powiatu w zakresie pieczy, w szczegblnosci
do zawierania porozumien z innymi powiatami w sprawach przyjecia i warunkow pobytu dziecka
w pieczy zastgpcze] na terenie powiatu cieszynskiego (upowaznienie nr W0.0027.4.2018 z 1 marca
2018r.); prowadzenia i przekazywania do wlasciwego sadu rejestrow danych o osobach
zakwalifikowanych do pelnienia funkcji rodziny zastgpczej oraz o osobach petnigcyeh funkeje rodziny
zastgpezej (upowaznienie nr WO.077.7.2022 z 20 stycznia 2022 r,).

(Akta kontroli str. 35-38. 39-40)

1.2.  kwalifikacje i zakresy czynnosci osob zatrudnionych na stanowisku koordynatora rodzinnej
pieczy zastepcze)

W Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Cieszynie, na stanowisku koordynatora rodzinnej pieczy
zastepczej, jest zatrudnionych osiem oséb: w czasie pobytu inspektoréw w jednostce, jedna osoba
pozostawala w okresie wypowiedzenia umowy o pracg. Koordynatorzy pracujg w zadaniowym systemie
czasu pracy, swoje obowiazki wykonuja zaréwno w Centrum, jak rowniez w srodowisku rodziny.
Informacje o miejscu i czasie pracy poszczegdlnych osob realizujgcych zadania z zakresu pieczy
zastepczej oraz telefony kontaktowe do nich, sg zamieszczone na stronie internetowej PCPR w zakladce
.Zespol ds. Pieczy Zastepcezej™.

Analiza dokumentacji osob zatrudnionych na stanowisku koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej

wykazala, ze:

o kazdy pracownik zlozyl o§wiadczenie o spelnieniu warunkéw okreslonych w art. 78 ust. | pkt 2-4
ustawy,

» siedmiu pracownikow bylo sprawdzonych w Krajowym Rejestrze Karnym,

e kazdy pracownik byt weryfikowany w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym,

s wszystkie osoby zatrudnienie na stanowisku koordynatora posiadajg odpowiednie kwalifikacje.
zgodne z zapisami art. 78 ust. | pkt 1 ustawy.

W zakresie obowigzkow koordynatorzy rodzinnej pieczy zastgpezej maja wymienione zadania
okreslone w art. 77 ust. 3 ustawy. m.in.: udzielanie pomocy rodzinom zastgpezym w realizacji zadan
wynikajacych z pieczy zast¢pczej, przygotowanie planu pomocy dziecku, zapewnienie rodzinom
zastepczym dostepu do pomocy specjalistycznej dla dzieci, zglaszanie do o$rodkow adopeyjnych dzieci
z uregulowang sytuacjg prawng.

Analiza dokumentacji jednego z pracownikoéw wykazata, ze od 1 marca 2023 r. jest on zatrudniony
w PCPR w wymiarze 0,75 etatu na stanowisku koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej i 0.25 etatu
na stanowisku pracownika socjalnego.

Adekwatnie do zajmowanych stanowisk pracownik posiada dwa odrgbne zakresy czynnosei. jeden
wynikajacy z art. 77 ust. 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, drugi —z art.119
ust. | ustawy o pomocy spotecznej, w tym przeprowadzanie wywiadow srodowiskowych; dokonywanie
analizy, diagnozy i oceny zjawisk indywidualnych i spotecznych: formutowanie opinii w zakresie
zapotrzebowania na $wiadczenia z pomocy spotecznej oraz kwalifikowanie do tych swiadczen.
Powyisze jest niezgodne z art. 79 ust. 3 ustawy.

W trakcie analizy dokumentacji oséb zatrudnionych na stanowisku koordynatora rodzinnej pieczy

zastepczej w PCPR ustalono réwniez, ze koordynatorzy systematycznie podnosza swoje kwalifikacje

uczestniczac w kursach, konferencjach tematycznych i szkoleniach oraz korzystaja z poradnictwa
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zawodowego i wsparcia w celu zachowania i wzmacniania swoich kompetencji oraz przeciwdziatania
wypaleniu zawodowemu.

W okresie od 20 pazdziernika 2022 r. do 7 lipea 2023 r. pracownicy ORPZ uczestniczyli w cyklicznych
spotkaniach superwizyjnych.

W dokumentacji koordynatorow znajduja si¢ zaswiadczenia potwierdzajgce ich aktywnos¢ w kierunku
podnoszenia swoich kompetencji, m.in.: Rozpoznawanie i przeciwdzialanie przemocy seksualnej wobec
dzieci; Proces powrotu dziecka umieszczonego w pieczy zastgpezej do rodziny; Depresja i zachowania
autodestrukeyjne u dzieci i mlodziezy — rozpoznawanie i formy wsparcia; Przygotowanie dziecka
do adopeji; Jak radzi¢ sobie z dzieckiem autystycznym — calosciowe zaburzenia rozwojowe; Zespoly
hiperkinetyczne ADHD u dzieci i mlodziezy — jak postgpowaé i pomoc dziecku; Cyberprzemoc wsrod
dzieci i mlodziezy — jak reagowac wobec dzieci doswiadczajgeyeh i stosujgeych cyberprzemoc; Praca
z dzieckiem z doswiadczeniem traumy — wyzwania, wskazéwki i rekomendacje; Radzenie sobie
ze stresem, wlasnymi emocjami. Profilaktyka wypalenia zawodowego; Ochrona przed wspdlczesnymi
atakami sieciowymi; Satysfakcja i sukces zawodowy — charakterystyka zjawiska wypalenia zawodowego
i metody radzenia sobie z syndromem wypalenia.

(Akta kontroli str, 44-48, 49, 50-53, 54-55)

[.3. ustalenia dotyczace przydzielania rodzin pod opieke koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej
W trakeie czynnosci kontrolnych ustalono, ze pod opieka jednego koordynatora pozostaje wigcej niz 15
rodzin.

W okresie objgtym kontrolg sytuacja przedstawiata si¢ nastepujaco:

L.p. Koordynator Stan na dzien
“’d;'fs‘:‘;;c‘;‘;“” 31.01.2023r. [ 31.07.2023 1. | 31.12.2023 1. 9.05.2024 .

1. A.F. 35 25 28 27, w tym 5 rodzin
z petnoletnimi
wychowankami

2, P.G. 21 20 30 27, w tym 3 rodziny
z petnoletnimi
wychowankami

3. A.G. 33 30 29 27, w tym 3 rodziny
z pelnoletnimi
wychowankami

4. D.O. 27 24 25 22, w tym 5 rodzin
z petnoletnimi
wychowankami

5. D.P-S. 27 24 24 25, w tym 3 rodziny
z petnoletnimi
wychowankami

6. E.R. - - 2] 20, w tym 1 rodzina
z pelnoletnim
wychowankiem

i S, 11 10 10 10

8. S.W. - 28 30 29

Powyzsze jest niezgodne z art. 77 ust. 4 ustawy.

Z uzyskanych informacji wynika, ze Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Cieszynie sukcesywnie
zwigksza zatrudnienie w Zespole realizujgcym zadania organizatora rodzinnej pieczy zastepcze;.
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Podczas poprzedniej kontroli w Centrum, w lipcu 2017 r. (nr sprawy: PSVI1.431.2.16.2017) PCPR
dysponowal 5 etatami na stanowisku koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej, osoby zatrudnione
w tym czasie mialy umowy o prace na czas okreslony. Aktualnie Zespol stanowia: psycholog,
8 koordynatoréw, w tym 7 osob posiada umowy o prace na czas nieokreslony, a od kilku miesigcy
do Zespotu dolaczyl rowniez psychoterapeuta.

(Akta kontroli str. 56)

1.4. ustalenia w zakresie zabezpieczenia dzieci w pieczy zastgpczej

W okresie objetym kontrolg sytuacja przedstawiata sie nastgpujaco:

Stan na dzien

. 31.01.2023 r. 31.12.2023 r. Stan aktualny

Rodziny zastepcze 2
l. rodzin l. dzieci . rodzin |. dzieci l. rodzin |, dzieci

Spokrewnione 90 95 85 102 83 101
Niezawodowe 82 115 90 119 86 113
Zawodowe 10 37 7 31 8 33
Zawodowe
specjalistyczne 2 2 1 3 1 3
Zawodowe
penigce funkeje 4 22 5 23 6 30
pogotowia
Rodzinne Domy
Dziecka 2 14 2 14 3 24

Lacznie, w 187 rodzinnych formach pieczy zastgpczej. przebywalo 304 dzieci i osob petnoletnich,
o ktérych mowa w art, 37 ust. 2 ustawy,

W okresie objetym kontrola, poza powiatem cieszynskim, w rodzinnej pieczy zast¢pczej, przebywalo
odpowiednio: na dziefi 31 stycznia 2023 r. — 19 dzieci, 31 grudnia 2023 r. — 24 dzieci.
Stan na pierwszy dzien kontroli to 26 dzieci umieszczonych poza powiatem cieszynskim.

(Akta kontroli str. 40-41)

2. Realizacja zadan organizatora rodzinnej pieczy zastgpczej, wynikajacych z ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej. przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Cieszynie.

2.1. prowadzenie naboru, kwalifikowanie i organizowanie szkolen kandydatow do pelnienia funkcji
rodziny zastepczej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Cieszynie we wspdipracy z Stowarzyszeniem Rodzin
Zastepczych i Adopeyjnych ,,Teczowa Przystan™ w Cieszynie podejmuje dziatania ukierunkowane na
promowanie rodzinnych form pieczy zastgpczej oraz wspieranie funkcjonujacych rodzin zastgpezych.
Prowadzone akcje informacyjne m.in.: na stronach internetowych. portalach spolecznosciowych,
w formie plakatow i ulotek skutkuja tym, ze w powiecie cieszyriskim utrzymuje si¢ wysoka liczba rodzin
zastepczych i co rok powstaja nowe.



W okresie objetym kontrola do ORPZ zglosity sig 43 osoby zainteresowane rodzinnymi formami pieczy
zastepezej. Zakwalifikowano juz 35 kandydatéw do pefnienia funkcji rodziny zastepczej (6 oséb jest
w procesie kwalifikacyjnym; 2 osoby nie przeszly kwalifikacji). Szkolenie ukonczylo juz 25 osdb,
a pozostali oczekujg na termin szkolenia (2 kandydatéw zakwalifikowanych zrezygnowato z dalszego
procesu rekrutacji).

W gronie osob szkolgeych sig byty 4 rodziny zastepcze niezawodowe, ktére w ramach podnoszenia
kwalifikacji ukonczyty szkolenie na rodziny zastgpcze zawodowe, w tym 2 na rodzing zastepcza
zawodowa petnigca funkceje pogotowia. W nowych rodzinach dzieci znalazly juz swoje miejsce.

(Akta kontroli str. 57-61)

2.2.  zapewnianie rodzinom zastgpczym oraz prowadzacym rodzinne domy dziecka szkolen
majacych na celu podnoszenie ich kwalifikacji

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Cieszynie podejmuje dziatania ukierunkowane na
podnoszenie kompetencji/kwalifikacji osdb petnigcych funkcje rodziny zastepczej i prowadzacych
rodzinne domy dziecka. Dla osiggniccia powyzszego celu koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepezej
przekazuja rodzinom zastepczym informacje o dostepnych ofertach szkoleniowych, m.in. bezptatnych
szkoleniach organizowanych przez Regionalny Osrodek Polityki Spofecznej Wojewodztwa Slaskiego.
Ponadto informacje o ofertach szkoleniowych zamieszczane sa na stronach internetowych Centrum.

W 2023 r. do rodzin zastgpezych zawodowych skierowano zaproszenie do udziat w szkoleniu pn. Praca
z dzieckiem z doswiadczeniem traumy — wyzwania, wskazéwki i rekomendacje. W ramach realizacji
projektu ,,Wsparcie pieczy zastepczej w wojewddztwie slaskim™ rodziny zastgpcze mogly uczestniczyé
W nastepujacych szkoleniach: Zaburzenia wiezi RAD ~ jak pracowaé z dzieckiem; Jak radzi¢ sobie
z dzieckiem autystycznym — calosciowe zaburzenia rozwojowe, Zespoly hiperkinetyczne ADHD u dzieci
i mlodziezy — jak postepowac i pomée dziecku,

2.3. zapewnianie osobom sprawujgeym rodzinng pieczg zastepcza pomocy i wsparcia

Rodziny zastepcze, funkcjonujgce na terenie powiatu cieszynskiego, moga w sytuacji CZASOWEgO
niesprawowania opieki nad dzieckiem. skorzysta¢ ze wsparcia rodziny pomocowej. Z uzyskanych
informacji wynika, Ze rodziny zastgpeze same ustalajg migdzy soba zastepstwo w opiece nad dzieémi
W sytuacji korzystania z prawa do urlopu wypoczynkowego. a takze w trudnej dla nich sytuacji
zyciowej/losowej. Ustalono, ze w okresie objetym kontrola 3 rodziny zastgpcze zawodowe skorzystaty
ze wsparcia rodziny pomocowe;.

Inng forma wsparcia dla rodzin zastgpezych, wynikajacg z art, 57 i art. 64 ustawy, jest mozliwosé
skorzystania z osoby do pomocy przy sprawowaniu opieki nad dzie¢mi i przy pracach gospodarskich.
W okresie objetym kontrolg 17 rodzin zastgpezych zawodowych korzystalo z tej formy wsparcia.

PCPR wspolpracuje ,w zakresie realizacji zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpczej, ze Stowarzyszeniem Rodziny Zastgpczych i Adopeyjnych ., Teczowa Przystan™
w Cieszynie. Stowarzyszenie organizuje dla dzieci przebywajacych w pieczy zastgpczej pomoc
wolontariuszy. umozliwia rowniez rodzinom zastgpczym spotkania w ramach grup wsparcia.

Na stronach Centrum zamieszczane sg biezace informacje o formach wsparcia, z Jakich moze skorzystac
rodzina zastepcza, w tym oferty zewnetrzne, kierowane do wszystkich rodzin z terenu wojewodztwa
slaskiego. Oferty dotycza np.: szkoles, zorganizowanych wyjazdéw na wypoczynek o charakterze
lerapeutycznym, wsparcia specjalistow.



2.4. zapewnienie rodzinom zastepczym oraz prowadzacym rodzinny dom dziecka poradnictwa,
ktore ma na celu zachowanie i wzmocnienie ich kompetencji oraz przeciwdzialanie zjawisku
wypalenia zawodowego

Wszystkie rodziny zastepcze na terenie powiatu cieszynskiego sg objete opiekg koordynatora rodzinnej
pieczy zastepczej. W ramach wykonywania swoich zadaf koordynatorzy na biezgco pomagajg
rodzinom zastepczym rozwiazywaé trudnosci, jakie si¢ u nich pojawiaja: zachecajg rodzicow
zastepezych do wspolpracy z pedagogami szkolnymi w celu eliminowania u dzieci trudnosci szkolnych:
pomagaja szuka¢ wsparcia u specjalistow, adekwatnie do potrzeb zgtaszanych przez rodzing; informuja
o ofertach lokalnych osrodkéw/poradni, a takze tych, jakie ogtasza na swoich stronach Regionalny
Osrodek Polityki Spolecznej Wojewodztwa Slaskiego.

Wsparcia rodzinom udzielaja tez inni pracownicy Organizatora oraz pani Barbara Wojtowicz—Kunc
zastepca dyrektora, ktora jest tez trenerem szkolacym kandydatow do pelnienia funkcji rodziny
zastgpczej | osobg aktywnie uczestniczaca w procesie ich kwalifikacji.

Ustalono réwniez, ze PCPR wspolfinansuje realizacje zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu
pieczy, np. w 2023 r. Towarzystwo Opieki nad Niepetnosprawnymi w Ustroniu realizowato zadanie
pn.: Wsparcie rodzin zastgpezych w zakresie poradnictwa specjalistycznego i grup wsparcia. W ramach
realizacji powyzszego zadania: prowadzono grupy wsparcia dla rodzin zastgpczych zawodowych;
organizowano dal dzieci indywidualne spotkania terapeutyczne oraz zajgcia grupowe dotyczace
treningu umiejetnosci spotecznych. Ponadto dla szesciorga dzieci przeprowadzono diagnoze¢
psychologiczna.

Wsparcie, w zakresie uzyskania diagnozy psychofizycznej dziecka, rodziny otrzymuja rowniez dzigki
wspolpracy Centrum z siecia przedszkoli terapeutycznych ,Sloneczna Kraina™ oraz Osrodkiem
Edukacyjno-Rewalidacyjno-Wychowawezym w Ustroniu.

2.5. prowadzenie poradnictwa i terapii dla osob sprawujacych pieczg zastgpeza i ich dzieci oraz
dzieci umieszczonych w pieczy zastgpczej

Rodziny zastgpcze z terenu powiatu cieszynskicgo otrzymujg wsparcie psychologa i psychoterapeuty
zatrudnionych w PCPR; specjalisci udzielaja porad oraz prowadzg konsultacje indywidualne dla dzieci
i rodzicow zastepczych. Psychoterapeuta oferuje swoja pomoc w kilku punktach na terenie Powiatu
(w Cieszynie i Wisle). Ponadto w sytuacji, gdy rodzina wymagajaca pomocy ma trudnos¢ w dotarciu
do psychoterapeuty, umawia sig on na spotkanie w miejscu zamieszkania rodziny.
Zakres pomocy specjalistow ukierunkowany jest na problemy. z jakimi zmagaja si¢ dzieci i miodziez,
a odnosza si¢ m.in. do lgkow, poczucia odrzucenia i zagubienia.
Z uzyskanych informacji wynikalo, ze potrzebg wsparcia dzieci, przez specjalistow, zglaszajg rodzice
zastepezy. koordynatorzy. ale takze sama milodziez. Czas i czgstotliwos¢ spotkan ze specjalistami
sa uwarunkowane indywidualnymi potrzebami osob. ktére znajduja si¢ w trudnej sytuacji i chea
skorzystac z tej formy wsparcia.

(Akta kontroli str. 62, 63-64, 65, 66-71. 72)

2.6. dokonywanie okresowej oceny sytuacji dzieci przebywajacych w rodzinnej pieczy zastgpcze)

Organizator dokonuje okresowej oceny sytuacji dzieci przebywajacych w pieczy zastepeczel,
w terminach okreslonych w art. 131 ust. | ustawy.
Ocena sytuacji dziecka jest sporzadzana wg przyjetego w Centrum wzoru i obejmuje nastgpujace
obszary: aktualng sytuacje rodzicéw biologicznych; monitoring procedur adopeyjnych: oceng stanu
zdrowia dziecka i jego aktualnych potrzeb; analiza stosowanych metod pracy z dzieckiem i rodzing oraz
ocene zasadnosci dalszego pobytu dziecka w pieczy zastgpczej.
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Tresci zawarte w dokumencie sg zréznicowane, zaleza od osoby, ktéra je wypelnia; sa protokoly
obszerniejsze, zawieraja wigcej informacji o aktualnej sytuacji dziecka. ale sa tez takie dokumenty,
gdzie wpisy sa krotkie, hastowe, oszczedne w tresci.

Z analizy losowo wybranej dokumentacji wynikalo, ze informacje o planowanej okresowej ocenie
sytuacji dziecka sa przesytane do: rodzicow biologicznych i zastgpezych, osrodka pomocy spolecznej
oraz instytucji oswiatowych. Ocena sytuacji dziecka dokonywana jest czesto z udzialem koordynatora
rodzinnej pieczy zastgpcze) i1 rodzica zastgpczego, w spotkaniach czasem uczestniczg przedstawiciele
osrodka pomocy spolecznej, kuratorzy sgdowi, rodzice biologiczni, psycholog. Placowki oswiatowe
czesto zamiast obecnosci na spotkaniu, wysylaja do Organizatora opinie o aktualnej sytuacji dziecka
w szkole, przedszkolu.

W okresie objetym kontrola zdarzaly si¢ sytuacje, ze okresowej oceny sytuacji dziecka dokonywat sam
koordynator.
Powyzsze pozostaje w sprzecznosci z art. 130 ust.] ustawy.
Zwroécono dyrektorowi uwage na ww. zapisy ustawy. odnoszace sig do skladu osobowego zespolu
dokonujacego oceny sytuacji dziecka.

(Akta kontroli str. 73-88, 89-92, 93-98)

2.7,  zglaszanie do osrodkéw adopeyjnych informacji o dzieciach z uregulowana sytuacja prawng

Organizator zglasza do osrodkow adopeyjnych dzieci z uregulowang sytuacja prawna. Niezwlocznie,
po otrzymaniu decyzji sadu o pozbawieniu wladzy rodzicielskiej rodzicow danego dziecka,
podejmowane sa czynno$ci zwigzane z gromadzeniem wymaganej dokumentacji, a nastepnie
dokonywane jest zgloszenie do osrodka adopeyjnego celem przysposobienia dziecka.

W okresie objetym kontrola do o$rodka adopeyjnego zgloszono facznie: w 2023 r. — 60 dzieci, w 2024 r.
20 dzieci, z uregulowana sytuacja prawna.
Przysposobienie dziecka nie jest czgstym zjawiskiem. Z uzyskanych informacji wynika, ze w sytuacji
gdy istnieje wigz migdzy dzieckiem i rodzicem zastepczym, osrodek adopeyjny odstepuje
od kwalifikacji. Czgsto tez dzieci, korzystajace ze swojego prawa do wyrazenie zdania w sprawach ich
dotyczacych, odmawiaja/nie wyrazaja zgody na przysposobienie.

(Akta kontroli str. 41)

2.8.  wspolpraca ze srodowiskiem lokalnym w zakresie realizacji zadan wynikajacych z ustawy

Organizator rodzinnej pieczy zastgpczej w powiecie cieszynskim wspolpracuje ze srodowiskiem
lokalnym w realizacji zadan wynikajacych z ustawy. Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej
pozostajg w kontakeie z placowkami oswiatowymi, w ktérych przebywaja/uczg si¢ dzieci; z asystentami
rodziny i pracownikami o$rodkéw pomocy spotecznej pracujacymi w srodowisku rodziny. Wspotpraca
ze Srodowiskiem lokalnym/placowkami oswiatowymi wplywa na poprawe sytuacji szkolnej wielu
dzieci. Wspotpraca z osrodkami pomocy spolecznej umozliwia dzieciom powrét do swoich rodzin
biologicznych. W 2023 r. do rodzicow powrocito dwanascioro dzieci, a w roku 2024, do 15 maja —
piecioro.
Wspélpraca obejmuje réwniez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej Wojewodztwa Slaskiego, Sad
Rejonowy w Cieszynie (Il Wydzial Rodzinny i Nieletnich oraz zespol Kuratoréw sadowych),
Stowarzyszenie Rodziny Zastepezych i Adopeyjnych . Teczowa Przystan™ w Cieszynie i Poradnie
Psychologiczno-Pedagogiczne oraz organizacje pozarzadowe i stowarzyszenia oferujgce pomoc oraz
wsparcie rodzinom i dzieciom z terenu powiatu cieszynskiego.

(Akta kontroli str. 42, 62, 67-68)



3. Realizacja zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej przez
koordynatorow rodzinnej pieczy zastgpcze).

3.1. udzielanie pomocy rodzinom zastgpczym i prowadzacym rodzinne domy dziecka w realizacji
zadan wynikajacych z pieczy zastgpczej

Wszystkie rodziny zastepcze w powiecie cieszynskim sa objete wsparciem koordynatora rodzinnej
pieczy zastgpczej. Podczas wizyt w srodowisku koordynatorzy podejmuja z rodzinami rozmowy na
tematy biezgce; udzielaja wsparcia w rozwigzywaniu trudnosci wychowawczych i edukacyjnych,
wspotpracujac w tym zakresie z placowkami oswiatowymi; udzielaja informacji o ofertach dostgpnych
zaje¢ terapeutycznych, edukacyjnych lub zwiazanych z organizacja czasu wolnego; pomagaja znalez¢
w najblizszym $rodowisku instytucje i organizacje. ktére w ramach dziatalnosci statutowej oferuja
rodzinom pomoc i wsparcie, w tym pomoc specjalistow. Pomagaja w rozwigzywaniu problemow
zdrowotnych wystepujacych u dzieci.

Koordynatorzy informuja tez rodzicow zastepczych o mozliwoséci skorzystania z ofert szkoleniowych
podnoszacych ich kompetencje wychowawcze, stuzacych przeciwdziataniu wypaleniu zawodowemu.
Inna forma wsparcia, jaka oferuja rodzinom koordynatorzy jest pomoe w przygotowaniu mlodziezy
do procesu usamodzielnienia. Rodziny otrzymuja wsparcie w zalatwianiu formalnoei, instrukcje
o wymaganych dokumentach i terminach ich zlozenia/wypehienia. Mlodziez bgdgca w procesie
usamodzielnienia takze moze skorzysta¢ ze wsparcia koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej
w realizacji planu usamodzielnienia.

Wizyty w srodowisku rodzin sa czgsto niezapowiedziane. Z wypowiedzi pracownikow ORPZ wynikalo,
7e jest to wypracowana forma kontaktow, akceptowalna przez rodziny. Zwrécono jednak uwage na fakt,
iz niezapowiedziane wizyty moga narusza¢ mir domowy i $wiadczy¢ o ograniczonym zaufaniu do 0sob
sprawujacych piecze zastepcza. Ponadto niezapowiedziane wizyty w srodowisku nosza znamiona
kontroli, a zadaniem koordynatora jest wspieranie rodziny i wspotpraca z rodzicami zastgpczymi
w opiece i wychowaniu dzieci umieszczonych w pieczy zastgpcze).

(Akta kontroli str. 104-112, 113-121)

3.2. przygotowanie planu pomocy dziecku we wspolpracy z rodzing zastgpcza/prowadzacym
rodzinny dom dziecka oraz asystentem rodziny/ podmiotem orgaznizujgcym pracg z rodzing

Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastgpezej wspolnie z rodzicami zastgpczymi opracowuja, dla kazdego
dziecka umieszczonego w pieczy zastgpezej. plan pomocy dziecku, W opracowaniu planu uczestnicza.
zaleznie od sytuacji, rowniez: pracownik socjalny, asystent rodziny i kurator sagdowy.

W trakcie czynnosci kontrolnych analizie poddano 14 teczek rodziny, w ktérych wychowuje si¢ {acznie
22 dzieci.

Plan pomocy dziecku zawiera krotka diagnoze sytuacji dziecka i zadania obejmujace: sytuacje prawna
i rodzinna dziecka, edukacje, wychowanie, zdrowie oraz warunki socjalno-bytowe. Do kazdego zadania
okreslony jest cel, wskazana jest osoba odpowiedzialna za jego realizacjg. a takze termin przewidziany
na osiagniecie zakladanego celu (w przypadku dzieci starszych okres okresla sig¢ czgsto jako ..caly czas™
lub ..do konca pobytu w pieczy zastepczej”). Dokument jest opracowywany na poszezegdlne etapy
ksztalcenia. Jezeli nie nastepuja istotne zmiany w zyciu dziecka badz w sprawach jego rodzicow,
ewentualne zmiany zaznacza si¢ w ostatniej czesci dokumentu , Ewaluacja/modyfikacja planu pomocy
dziecku”. W sytuacji znaczacych zmian np. nowy etap edukacyjny, koordynator pisze nowy plan
pomocy dziecku.
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Plan pomocy dziecku, podobnie jak ocena sytuacji dziecka, jest sporzadzana wg przyjetego w Centrum
wzoru. Wpisy w dokumencie, zaleznie od koordynatora, sy mmniej lub bardziej wyczerpujace
i dookreslajgce sytuacje dziecka oraz zalozenia do pracy w celu poprawy jego sytuacji. Plan pomocy
dziecku jest opatrzony data sporzadzenia, pod dokumentem sa podpisy osob uczestniczacych w jego
opracowaniu, dokument jest wypetniany przez koordynatora odrecznie.

(Akta kontroli str, 73-87, 99-103)

3.3. pomoc rodzinom zastgpczym oraz prowadzacym rodzinne domy dziecka w nawigzaniu
wzajemnego kontaktu

Rodziny zastgpcze z terenu powiatu cieszynskiego otrzymuja od koordynatorow rodzinnej pieczy
zastgpezej informacje o mozliwosci uczestniczenia w spotkaniach o charakterze wspierajacym, ktorych
moderatorem jest prezes Stowarzyszenia Rodzin Zastgpczych i Adopeyjnych w Cieszynie. Spotkania
maja charakter spotkan towarzyskich, stuza wymianie doswiadczen | wsparciu emocjonalnemu. Drugim
osrodkiem oferujagcym rodzicom zastgpczym mozliwos¢ spotkan, jest Osrodek Edukacyjno-
Rewalidacyjno-Wychowawezy w Ustroniu Nierodzimiu.

Inng okazja. dla rodzin zastgpczych, do spotkan i nawigzania wzajemnych kontaktéw sa Turnieje Rodzin
Zastgpezych i Adopeyjnych. Impreza cykliczna, organizowana od wielu lat w maju lub czerweu,
podczas ktorej Swigtuje si¢ Dzien Rodzicielstwa Zastgpezego (30 maja) i Dzien Dziecka (1 czerwea).
Organizatorami imprezy jest Stowarzyszenie Rodzin Zastepczych i Adopeyjnych ,.Teczowa Przystan”
w Cieszynie oraz Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, przy zaangazowaniu lokalnych firm/instytucji.
Podczas swigtowania uczestnicy maja zapewnione rézne atrakcje (turnieje, konkursy, zabawy, stodycze
i ciepty positek).
Z uzyskanych informacji wynika, ze impreza wpisala si¢ na stale w kalendarz wydarzen waznych dla
dzieci i rodzicow zastepczych w powiecie cieszynskim.

(Akta kontroli str. 43, 62)

3.4. sprawozdanie z efektow pracy koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej

Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej, zgodnie z art.77 ust. 3 pkt 7 ustawy, przedstawiaja coroczne
sprawozdanie z efektow swojej pracy kierownikowi Zespot ds. Pieczy Zastepczej. Forma dokumentu
zostata wypracowana przez zespol koordynatoréw i nadal ewaluuje jego ksztalt oraz tresci w nim
zawarte,

W sprawozdaniu kazdy koordynator podaje, w zestawieniu, liczbe rodzin (i wychowankéw tam
przebywajacych) objetych wsparciem oraz zaznacza informacje o szkoleniach, w jakich bral udzial
w okresie sprawozdawczym. Ponadto koordynator ujmuje w sprawozdaniu konkretne informacje:
0 udzielanej pomocy rodzinie/dziecku, o podejmowanych dzialaniach dotyczacych utrzymania
poprawnych relacji rodzin zastepczych i rodzin biologicznych w sprawach dziecka;
konsultacjach/rozmowach  dotyczacych rodziny/dziecka prowadzonych w ramach wspotpracy
z osobami i instytucjami dziatajacymi w srodowisku.

W sprawozdaniu zawarte sg tez: informacje przekazywane rodzinie 0 mozliwosci skorzystania ze
spotkan w ramach grupy wsparcia, udzialu w Konferencjach/szkoleniach dedykowanych rodzicom
zastgpezym; informacje o mozliwosci skorzystania ze specjalistycznej pomocy/wsparcia dla dzieci
wychowujgeych si¢ w rodzinie; informacje o pomocy udzielanej usamodzielniajacym sie
wychowankom; informacje o oferowanej pomocy rodzinom w formie osoby do pomocy.
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W sprawozdaniu jest rowniez podana: ilos¢ sporzadzonych planéw pomocy dziecku; liczba dzieci
zgloszonych do osrodkéw adopeyjnych: ilosé dokonanych ocen rodziny zastgpczej oraz ilos¢ posiedzen
zespolow ds. oceny sytuacji dziecka,

(Akta kontroli str. 104-121)

Uwagi i wnioski

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Cieszynie
prawidtowo realizuje wigkszo$¢ zadan organizatora rodzinnej pieczy zastgpezej okreslone w ustawie
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Osoby zatrudnione na stanowisku koordynatora rodzinnej zastgpczej spelniaja warunki okreslone
w art, 78 ust. 1 pkt 1-5 ustawy. Koordynatorzy. w zakresie obowigzkow. maja przydzielone zadania
okreslone w art. 77 ust. 3 ustawy.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Cieszynie we wspotpracy z Stowarzyszeniem Rodzin
Zastgpczych i Adopeyjnych ., Teczowa Przystan™ w Cieszynie podejmuje dziatania promujace rodzinne
formy pieczy zastgpczej oraz wspiera funkcjonujace rodziny zastgpeze.

Wszystkie rodziny zastepcze na terenie powiatu cieszyriskiego sa objete opieka koordynatora rodzinnej
pieczy zastepczej. W ramach wykonywania swoich zadaf koordynatorzy, na biezaco, pomagaja
rodzinom zastgpczym rozwiazywaé trudnosci. jakie si¢ u nich pojawiajg: zachgcajg rodzicow
zastepczych do wspolpracy z pedagogami szkolnymi: pomagaja szukaé wsparcia u specjalistow
adekwatnie do zglaszanych potrzeb; informujg o ofertach lokalnych osrodkéw/poradni, a takze tych,
jakie oglasza na swoich stronach Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej Wojewodztwa Slaskiego.
W zwiazku z przyjeta praktyka wizyt niezapowiedzianych w srodowisku rodziny, zwrécono uwagg
Dyrektorowi, ze niezapowiedziane wizyty sa dzialaniem jednostronnym. podejmowanym przez
koordynatora, noszacym znamiona kontroli, a zalozeniem ustawodawcy jest wspolpraca z rodzing.
Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej wspolnie z rodzicami zastgpezymi opracowuja, dla kazdego
dziecka umieszczonego w pieczy zastepezej, plan pomocy dziecku. Organizator dokonuje okresowej
oceny sytuacji dzieci przebywajacymi w pieczy zastepezej, jednak zdarzajg si¢ sytuacje swiadczgce
o tym. ze okresowej oceny sytuacji dziecka dokonuje sam koordynator. ORPZ zglasza do osrodkow
adopeyjnych dzieci z uregulowana sytuacja prawna celem przysposobienia.

Jednakze w toku czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze:

e jeden z pracownikow organizatora rodzinnej pieczy zastgpczej jest zatrudniony w wymiarze 0,75
etatu na stanowisku koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej i 0.25 etatu na stanowisku pracownika
socjalnego. Powyzsze jest niezgodnie z art. 79 ust. 3 ustawy.

|. Przesurzegac zapisow art. // UsL 4 USlaWYy, dUy puu UPIERE JEUNTEU RUUIUYHAIULA PUEUSLATY iV 1
wiecej niz 15 rodzin zastepezych lub rodzinnych domow dziecka.

Termin realizacji: na biezaco.
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2. Przestrzegac zapisow art, 79 ust. 3 ustawy, aby osoba zatrudniona na stanowisku koordynatora
rodzinnej pieczy zastgpczej nie lgczyla pracy koordynatora z wykonywaniem obowigzkow
pracownika socjalnego.

Termin realizacji: niezwlocznie.
Pouczenie

Na podstawie § 14 rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r.
W sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej
do przeprowadzania kontroli (Dz.U. z 2015 r. poz. 1477) Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Cieszynie moze wnie$¢ umotywowane zastrzezenia do wystapienia pokontrolnego,
na zasadach okreslonych w art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz.177 z pdzn. zm.).

Ww. zastrzezenia nalezy wnies¢ na pismie do Dyrektora Wydziatu Rodziny i Polityki Spotecznej
Slaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Katowicach na adres: Wydzial Rodziny i Polityki Spolecznej
Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Katowicach ul. Piastowska 40, 43-300 Bielsko—Biata,
w terminie 7 dni od dnia otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego.

W przypadku braku zastrzezen, o sposobie wykonania zalecen pokontrolnych prosze, w terminie 30 dni
od daty otrzymania niniejszego wystapienia, powiadomi¢ Wojewode Siqskiego, za posrednictwem
Dyrektora Wydziatu Rodziny i Polityki Spoteczne; Slaskicgo Urzedu Wojewodzkiego w Katowicach,
na adres podany powyzej.

Jednoczesnie informuje, Zze zgodnie z art. 198 ust. | ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepezej, kio nie realizuje zaleceri pokontrolnych podlega karze pienieznej w wysokosei od 1000
do 15000 zi.

Niniejsze wystgpienie pokontrolne sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach.
Egzemplarz nr | przekazano, za potwierdzeniem odbioru, Dyrektorowi Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Cieszynie.

Egzemplarz nr 2 wlaczono do akt kontroli,

T saae ssasateiae A 8 LSEEELSLARLE

Inspektor wojewodzki
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